104年度第一屆「障礙者人力支持交流會」簡章
活動說明：本會於97年向【中華社會福利聯合勸募協會】申請【障礙者個人助理服務試辦計劃】，引進最新服務【個人助理】來補足現有的居家服務員之缺乏尊重障礙者自主性之不足；經過多年實務宣廣，個人助理服務與觀念於100年2月入法，成為具有法源依據之服務。然而，根據本會於民國103年度在「同儕宣廣團隊」與其他縣市自立生活承辦單位交流中發現，個人助理與居家服務員，從事的工作內容相似，難以區隔兩者差異，使得障礙者對於個人助理服務之認知與使用，仍當作幫傭或看護，無法藉此學習自我負責的生活態度。有鑑於此，本會希望舉辦「人力支持交流會」藉由講師經驗分享，交流現有人力支持的優劣及差異性，整理出人力支持的異同，使身心障礙者更能掌握服務對自己的生活幫助與自主性提升。
活動時間：2015年4月11日(六)13：00至17：00
活動地點：台北市文山區景後街151號(十樓會議室)---(近 捷運 景美站)
報名截止：2015年4月3日(共計20人，如額滿提前截止) 

主辦單位：社團法人台北市新活力自立生活協會

贊助單位：勞動部多元就業開發方案、中華福利聯合勸募協會 

參與對象：歡迎台北市、新北市、宜蘭、基隆、新竹、桃園等地接受自立生活支持服務障礙者或有自立生活意願之障礙者當事人、相關人員等。以現有使用居家服務員、個人助理之使用者(身心障礙者)為優先，其他社會人士，如有名額再替補，請見諒。
活動目的：

一、增進身心障礙者對現有人力支持項目之瞭解，並掌握各項服務的異同與優劣。

二、培養身心障礙者跟協助者「良好關係」之建立，提高協助者(居家服務員、個人助理)留任意願，以維持長久的良好協助關係。

三、以經驗分享的方式，匯集使用人力支持者經驗，成為日後改善各項人力支持服務的指標。

四、提高身心障礙者對服務使用之義務與責任的理解與實現，尊重協助者，理解協助關係是在「相互尊重」下建立。

流程：

	人力支持交流會

	課程名稱
	課程時間
	內容

	報到
	13:00~13:20
	簽到

	個人助理派遣人員分享
	13:20~14:20
	邀請本會個人助理派遣員，講述個人助理的現有發展與未來展望。

	休息
	14:20~14:30
	休息

	居服、個助、親屬協助之差異
	14:20~16:00
	邀請身心障礙者現身說明各項人力支持的差異，如何搭配使用服務自立生活，如何面對關係中的壓力與爭執，維持協助的服務品質也能和協助者能有溝通的空間。

	交流時間
	16:00~17:00
	交流時間

	結束
	17:00
	結束


備註:：本交流會流程內容，會依照當天情況略有變動。
人力支持交流會-報名表

	姓  名
	
	電  話
	
	手機
	

	性  別
	
	身分證字號
	
	生日
	

	地  址
	
	使用
輔具
	

	保險受益人
	
	與保險人關係
	

	備註
	
	單  位
	

	
	
	職  稱
	


備  註：
1、 如遇颱風、地震等自然災害，人力不可抗拒等因素，本活動有可能取消，敬請留意本會訊息。
2、 每位參與者將提供意外險，務必請所有參與者「報名」後參與，未經報名者活動相關支持、協助，恕不受理。
3、 如有「協助者」，請一併報名。為珍惜資源，請勿遲到早退。
4、 為維護活動品質效率，本交流會參與者未達十人，將擇期或取消。請見諒。
5、 以現有使用居家服務員、個人助理之使用者(身心障礙者)為優先，其他社會人士，如有名額再替補，請見諒。
6、 如有其他需求疑問請來電：（02）2930-3315 莊棋銘 先生。
